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Objectifs et missions

Le Comité d’Éducation pour la Santé de l’Hérault est une 
association loi 1901 à but non lucratif. 

Le CODES 34 a pour mission d’aider la population à se 
questionner et à réfléchir sur ses modes de vie et sur les 
comportements qui préservent et améliorent la santé.

L’association œuvre dans le domaine de l’éducation pour 
la santé, dans le but que chaque citoyen acquière tout 
au long de sa vie les compétences et identifie les moyens 
qui lui permettront de se responsabiliser et d’agir pour sa 
santé et sa qualité de vie. 

Pour cela le comité s’appuie sur les valeurs de la promotion 
de la santé dans le respect des principes de la Charte 
d’OTTAWA.

En centrant les actions sur les déterminants de santé 
individuels, collectifs et environnementaux, le CODES 34 

développe une approche positive et globale de la santé, en 
complément des approches thématiques et au-delà de la 
prévention des maladies. 

Développée de manière participative, notre action tend à 
la responsabilisation et l’éclairage des choix de la personne, 
dans un souci de respect de la liberté de chacun et des 
équilibres individuels et sociaux : 

•	 Approche globale de la santé. 
•	 Reconnaissance de l’individu, de ses conduites dans 

leur complexité.
•	 Respect des équilibres individuels et sociaux. 
•	 Démarche de promotion durable de la santé.
•	 Approche participative et démocratique.
•	 Équité, participation à la réduction des inégalités 

sociales de santé.

Objectifs et valeurs

Grandes missions

Renforcer le pouvoir d’agir des populations

Renforcer les compétences des professionnel·les, 
bénévoles et dirigeant·es de structures

Soutenir et alimenter la réflexion et la prise de 
décision des acteurs publics
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Travail sur le projet du CODES 34
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Historique du CODES 34
Le Comité Hérault Éducation à la Santé (CHES) est créé 
en 1977. Le fondateur est André LEVY, le Professeur 
de Médecine avec une spécialité d’endocrinologue. Il 
est le Président du Comité entre 1977 et 1997. Dès la 
création de l’association le Comité fait des interventions 
auprès de publics en milieu scolaire. Piloté et animé par 
des bénévoles depuis sa création, le Comité compte ses 
premier·es salarié·es en 1981. Le profil des postes sur 
les vingt premières années d’activités sont des médecins 
à temps partiel, des infirmier·es, pharmacien·nes et 
animateur·trices santé. En effet, dans les années 2000 
le Comité s’engage dans de nouvelles actions type 
Réduction des risques en milieu festif et formation de 
professionnel·les. 

Il faudra attendre 2014 pour que d’autres types de 
métiers entrent au CODES 34 : éducateurs spécialisés et 
psychologues. 2014 marque un tournant dans la vie de 
l’association, c’est l’année de fusion-absorption entre 
l’association Portia et le CHES.

Le Comité Hérault Éducation à la Santé (CHES) devient le 
Comité Départemental d’Éducation pour la Santé (CODES) 
en 2018. A partir de 2018, le CODES 34 ouvre son champ de 
compétence vers de nouveaux publics (personnes âgées 
notamment) et d’actions (analyse de pratique, animation 
de cercles de parole, consultation de tabacologie...). 

L’équipe du CODES 34 s’étoffe permettant d’augmenter 
le nombre d’interventions et développer de nouveaux 
partenariats.

Le projet associatif apporte de la clarté sur ce que nous 
sommes, il décrit vers quoi nous souhaitons aller, cela en 
lien avec les statuts et autres textes cadres du CODES 34. 
Le projet associatif (re)pose les jalons nécessaires pour 
notre organisation à court et moyen terme. Il redonne 
l’initiative pour participer à la transformation culturelle 
nécessaire au vivre ensemble dans la société. 

Le projet stratégique est plus opérationnel, il permet de 
comprendre les enjeux autour de la gouvernance, des 
ressources humaines, des financements ...afin d’y inscrire 
des axes stratégiques et des actions à mettre en place.

Révision du projet associatif et stratégique de 
l’association
Fin 2021 le CODES 34 fait appel au Dispositif local 
d’accompagnement (DLA). 7 demi-journées de travail 
animées par l’URIOPSS ont permis à l’équipe et aux 
administrateurs de repenser les valeurs structurantes, 
l’organisation des actions menées, les références et le 
cadre d’intervention, les enjeux sociétaux et leurs impacts 
sur le CODES 34. A l’issue des temps de travail en groupe 
deux textes ont été produits.

Accompagnement pour repenser l’organisation de 
l’équipe
Une fois l’accompagnement DLA finalisé, fin mai, le 
CODES s’est lancé dans un travail sur les ressources 
humaines. Tou·tes les salarié·es ont pu être entendu·es² 
individuellement sur leurs conditions de travail, 
l’organisation en interne ... Puis un travail avec les 
administrateurs a permis de repenser l’organisation en 
interne : quatre chargé·es de mission vont prendre des 
fonctions de coordination début 2022.



Gouvernance

Composition du conseil d’administration et du bureau

Hussam AL MALLAK
Annie CARBONNEAU
Ginette DURANT-GORRY
Sabine GORRÉ
Gérard LAFFORGUE
Sylvain RUIZ
Marie-Josée SCAGLIA
Antoine TALHOUK

Hussam AL MALLAK, Président
Antoine TALHOUK, Vice-Président
Annie CARBONNEAU, Secrétaire
Sabine GORRÉ, Trésorière
Gérard LAFFORGUE, Trésorier adjoint

Bureau

Conseil d’administration

Le Bureau s’est réuni trois fois en présentiel entre janvier et décembre. Des réunions en visioconférence ont permis à 
la gouvernance de poursuivre ses échanges entre janvier et septembre.

Une assemblée générale s’est tenue en présentiel le 27 avril 2022.
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Équipe salariée en 2022

Bichoff Hélène
Infirmière

CDI, décembre 2021

Chaoui Amel
Animatrice Réduction des Risques 

CDD, juin - août 2022

De Oliveira Etienne
Psychologue

CDI, septembre 2020

Diener Suleika
Chargée de mission santé, CDD

novembre 2021 - avril 2022
octobre 2022 - mai 2023

Duhamel Guilhem
Animateur Réduction des Risques

CDD, juin - août 2022

Duluc Fleur-Adeline
Chargée de mission santé

CDI, septembre 2019

Dunesme Gwendoline
Chargée de communication
Alternance, octobre 2022

Fontanel Thomas
Infirmier

CDI, décembre 2021

Ghoul Raphaëlle
Directrice

CDI, juillet 2017
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Girardey Maëlle
Animatrice Réduction des Risques

CDD, juin - août 2022

Guerard Antoine
Animateur Réduction des Risques

CDD, juin - août 2022
CDI, mai 2022

Guin Laura
Chargée de mission santé

CDI, mai 2022

Kharbouch Iliès
Chargé de mission santé

CDI, mai 2019

Lavabre-Mias Delphine
Chargée de mission santé

CDI, janvier 2015

Martinez Julie
Animatrice Réduction des Risques

CDD, juin - août 2022

Max-Robin Magali
Psychologue

CDI, septembre 2022

Ouabaslam Hafsa
Assistante de gestion

CDI, mars 2022 - mai 2022

Prunieres Noémie
Educatrice spécialisée
CDI, novembre 2021

Équipe salariée en 2022
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Équipe salariée en 2022

Roux Laëtitia
Assistante d’équipe

CDI, mai 2022 - mai 2022

Saizy Amandine
Infirmière

CDI, septembre 2022 - août 2023

Stocker Anne-Laure
Coordinatrice de formation

CDI, septembre 2020

Suat Cédric
Médiateur santé

CDD, janvier 2021 - septembre 2023

Tahar Assia
Animatrice RdR CDD, juin - août 2022

Assistante de gestion, CDI, octobre 2022

Yvol Réjane
Psychologue

CDI, décembre 2017 - août 2022

Viguier Thibaut
Documentaliste en apprentissage
octobre 2021 - septembre 2022
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Zecca Justine

Infirmière
CDI, janvier 2018



Fritz  Vanessa
Médecin interne en santé publique,

Novembre 2021 à avril 2022

Jaeger Laura
Médecin interne en santé publique

Mai 2022 à octobre 2022

Bittoun Vincent
Médecin interne en santé publique,

Novembre 2022 à avril 2023

STA
GIA

IRE
S

Équipe stagiaires et services civiques en 2022

Dernoncourt Vonjy
Service Civique

Mai 2022 à décembre 2022

Guichard Johan
Service Civique 

Mai 2022 à Août 2022

Ser
vic

e  C
ivi

que

Pierre Alix-Anne
DEJEPS,

Juin 2022 à septembre 2022
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séminaire

L’équipe s’est retrouvée deux jours en mai dans un gîte à Saint-Jean-de-Buèges pour travailler sur divers sujets tels que : 
•	 Nouveau référentiel des compétences psychosociales
•	 Inconscient
•	 Éducation populaire
•	 Auto évaluation de la qualité des actions

Formation des salarié·es en 2022
Delphine LAVABRE-MIAS
•	 Analyse de pratiques professionnelles

Toute l’équipe 
•	 Premier secours
•	 Premier secours en santé mentale

L’équipe du PSME 
•	  Webinaire VieSion (logiciel de suivi de la file active)

Services Civiques
Le CODES 34 a accueilli cette année deux services civiques : Vonjy et Johan. 

Ils ont eu pour mission le soutien à la logistique sur l’action festive : création de stories pour les réseaux sociaux, aide à 
la gestion du matériel de réduction des risques, collecte et consolidation des feuilles d’évaluation.

Stagiaires
Le CODES 34 a accueilli cette année quatre stagiaires : Vanessa FRITZ, Laura JAEGER, Vincent BITTOUN, Alix-Anne 
PIERRE.

Laura JAEGER et Vincent BITTOUN ont consacré leur temps de stage sur la mise en réseau des acteurs du champ de 
la promotion en santé : recherches bibliographiques, élaboration des questionnaires, animation des entretiens en 
binôme avec une salariée de l’équipe, traitement des données recueillies, élaboration des comptes rendus et des 
présentations, animation de différents temps de réflexion.

réunions d’équipe
Afin de faire le point sur les actions en cours et à venir, de faire de l’échange de connaissances ou de parler de ses 
pratiques, l’équipe s’est réunie 10 fois en présentiel.

Analyse de pratiques professionnelles
En complément des réunions d’équipe, l’équipe a été accompagnée par une psychologue systémiste, Béatrice 
DELPONT.
10 séances ont été réalisées tout au long de l’année.
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Événements marquants

JANVIER - MAI
Accompagnement DLA : élaboration du 
projet associatif et stratégique

Avril
Assemblée générale
Départ de Vanessa FRITZ
Arrivée de Laura JAEGER

Juillet
Formation PSC1 pour toute l’équipe

Septembre
Arrivée dans l’équipe 
•	 de Magali MAX-ROBIN
•	 de Amandine SAIZY
Départ 
•	 de Thibaut VIGUIER
Lancement des entretiens de la mise en 
réseau

Octobre
Arrivée dans l’équipe 
•	 de Suleika DIENER
•	 de Gwendoline DUNESME
•	 de Assia TAHAR
Départ de Laura JAEGER
Engagement dans la démarche QUALIOPI

Novembre
Formation APP Delphine LAVABRE-MIAS
Arrivée de Vincent BITTOUN Décembre

Formation PSSM pour toute l’équipe
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MAI
Arrivée dans l’équipe 
•	 des services civiques
•	 de Laura GUIN
L’équipe est partie en séminaire pendant 2 
jours

JUIN
Arrivée de l’équipe festive 
Début du travail sur la réorganisation des 
ressources humaines

AOÛT
Départ 
•	 de l’équipe festive
•	 de Réjane YVOL
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Quelques chiffres clés

8 membres dans le Conseil d’administration dont 5 dans le Bureau 26 salariés 

soit 12.15  ETP annuel

339 entretiens en 
médiation santé

98 personnes suivies

75
Interventions en milieu festif

50 
Permanences réalisées par 
l’équipe mobile addiction

628 
Documents de santé publique 

diffusés

6110 
Personnes rencontrées en 

milieu festif

192
Modules santé

410 Séances

14 Groupes accompagnés 
en analyse de pratique,

103 Séances

1929
Jeunes en garantie jeune 

accompagnés

367
Personnes accompagnées par 
l’équipe mobile santé (PSME)

35
jours de formation

31 accompagnements au 
centre ressource 

23 adhérents

177
Acteurs formés

13 Partenaires financiers publics

26 Conventions de partenariat
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Répartition géographique des actions

Accompagner les personnes ayant une problématique en lien avec les conduites addictives (équipe 
mobile) 

Animer un dispositif de réduction des risques en milieu festif

Animer des modules santé auprès de jeunes dans le dispositif ‘Garantie jeune’

Médiation

Accompagner les bénéficiaires du RSA inscrits dans le Parcours Santé Mieux Être
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Accompagnements des professionnel·les

Accompagner des professionnel·les et bénévoles dans leurs projets de promotion santé

Soutenir la délégation départementale de l’Hérault de l’Agence Régionale de Santé (DD ARS 34)

Animer le centre ressources

Animer des formations

Animer des analyses de pratiques professionnelles
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Financement

Directions et services départementaux : Préfecture de l’Hérault, Direction Départementale de l’emploi, du travail et 
des solidarités (DDETS), Mildeca Hérault
Agglomérations : Montpellier Méditerranée Métropole, Communauté d’Agglomération Hérault
Communes : Marseillan, Montpellier, Agde

14
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Actions 
Transversales
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Centre ressource

Dans une logique de mission d’accompagnement des professionnel·les 
assurée de manière transversale et pluridimensionnelle, le CODES 34 
dispose ainsi au sein de ses locaux, d’un pôle ressource.

•	 Centre André Lévy

Le pôle ressource est un espace d’accueil et de documentation situé 
au cœur du centre André Lévy. Il permet de bénéficier d’un lieu pour 
promouvoir, partager et emprunter les acquisitions du CODES 34 mais 
aussi pour organiser des réunions et animer des formations en lien 
avec les missions d’éducation à la santé. Les adhérent·es y ont accès 
sur rendez-vous pour un adhésion annuelle de 5 euros par personne 
physique et 30 euros par personne morale.

Les fonds du pôle s’articulent autour de 4 formats : les outils 
pédagogiques, les livres, les affiches et les brochures. L’emprunt est 
limité à 3 outils pédagogiques et 3 livres par usager. Le don d’affiches et 
de brochures est limité à 50 exemplaires.

Jusqu’à septembre 2022, un poste de documentaliste était occupé par 
Thibaut VIGUIER en contrat d’apprentissage. Depuis octobre, Assia 
TAHAR, assistante de gestion, assure la mission de gestion du Centre 
ressource.

Plusieurs pistes d’amélioration sont prévues pour 2023. Etant trop 
peu connu des professionnel·les, l’objectif de manière générale est de 
pouvoir valoriser et offrir une meilleure visibilité au centre ressource 
notamment en favorisant une meilleure gestion : 
•	 Réorganiser les ressources numériques et proposer une nouvelle 

nomenclature
•	 Structurer les espaces
•	 Mettre en place un système de veille documentaire et de diffusion 

des nouvelles ressources en interne
•	 Promouvoir le centre ressources en assurant une communication 

informationnelle
•	 Redéfinir les conditions d’utilisation du pôle

•	 628 documents de santé publique 
diffusés

•	 31 accompagnements au centre 
ressource

•	 23 adhérents
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Activité formation
Formation, former, se former, l’activité de coordination couvre plusieurs 
champs d’action et permet depuis fin 2020 à la fois de structurer une 
offre de formations et de faire évoluer une organisation en interne. La  
coordination a été renforcée en 2022 grâce à l’arrivée d’une alternante 
en communication qui permettra une meilleure visibilité des actions 
proposées par le CODES 34 et au poste d’assistante de gestion qui assure 
le plus gros du travail administratif. L’activité de formation en promotion 
de la santé se situe au cœur de nombreux enjeux : elle stimule de riches 
réflexions en interne (recherches, épidémiologie, données probantes, 
...) et avec d’autres professionnels (travail en partenariats, réseaux, 
collectifs, ...) tandis que les effets des actions de formation se jouent 
autant auprès des publics bénéficiaires que des professionnel·les les 
accompagnant ; enfin elle nourrit et met à jour l’expertise des structures 
commanditaires.

Cette année le travail a porté sur le fonctionnement interne de 
l’équipe de formateur·trice·s au regard de la certification Qualiopi. 
Cinq personnes la constituent et un premier travail de valorisation des 
compétences a eu lieu. Quelques réunions thématiques durant l’année 
ont permis d’aborder la fonction et l’activité en formation, ainsi qu’un 
travail commun sur les programmes et les déroulés pédagogiques. Les 
actions de formation ont été majoritairement conduites dans le cadre 
du DRAPPS Occitanie qui met en adéquation des besoins de terrain 
et une offre territoriale sur mesure ; les formations proposées par le 
CODES 34 durent entre 2 et 5 jours.
 
Les thématiques en 2022 : 

•	 Réussir mon projet en EPS-PS
•	 Répondre à un appel à projet
•	 Techniques et outils en EPS-PS
•	 Les compétences psychosociales (C.P.S) : dans la petite enfance / 

auprès des IDE de l’éducation nationale / formation de formateurs 
EAFC

•	 Le programme de développement affectif et social (ProDAS)
•	 Nutrition et précarité
•	 Conduites addictives
•	 Conflit et positionnement
•	 Violences et posture professionnelle
•	 Prévention de la crise suicidaire

Neuf salarié·es en tout sont intervenu·es 
en formation cette année. La 
pluridisciplinarité de l’équipe permet de 
réfléchir aux contenus et de bénéficier 
d’une expertise de terrain au sein des 
modules. Les bénéficiaires formé·es sont 
issu·es du secteur social, médico-social, 
enseignement, agricole, universités, 
services pénitentiaires d’insertion et 
de probation, professionnel·les de la 
petite enfance, CIP et encadrant·es 
techniques en insertion. Le déploiement 
de la certification en 2022 a été une 
opportunité pour mieux définir la nature 
des actions, la répartition de l’activité au 
sein de l’équipe ainsi qu’une réflexion 
sur la montée en compétences des 
intervenant·es.

Montpellier, Ganges, Marseillan, Rodez, 
Auch, Carcassonne, Pontaumur (63)

35 jours d’intervention 
244 heures 
177 bénéficiaires 
9 formateur·trices ou intervenant·es 
ponctuels CODES 34 

EAFC, DRAAF Occitanie, DRAPPS 
Occitanie, GAMMES, Communauté de 
communes de Ganges, Collectif IAE 34, 
Lycée pro. agricole des Combrailles (63)
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Mise en réseau des acteurs

Les membres du CODES 34 ressentent, depuis plusieurs années, une 
envie doublée d’un besoin dans le cadre de ses actions de promotion de 
la santé. Sur le territoire héraultais, les structures ne se connaissant pas 
toujours très bien, que ce soit les responsables, les chargé·es de mission, 
les publics visés par les structures, les modes de fonctionnement ou les 
thématiques de prévention. Née de notre seule initiative, la volonté 
d’évaluer la pertinence d’une mise en réseau des acteurs associatifs 
héraultais en promotion de la santé nous a menés à la réalisation d’un 
état des lieux. 

•	 CODES 34
•	 Divers lieux de travail des structures 

interrogées

Pour ce faire, nous avons procédé aux entretiens de 22 structures 
actives dans le domaine de la promotion de la santé. Les acteurs ont 
manifesté une envie et un besoin similaires aux nôtres. Autant pour le 
bénéfice des publics de chaque structure, pour l’intelligence collective 
engendrée, l’interconnaissance, le fruit du partage et de la mutualisation, 
la possibilité de représentation que la mise en réseau pourrait offrir, 
notre analyse a pu formaliser une volonté commune de collaborer et 
de se fédérer. Les réticences mentionnées ne revêtaient jamais une 
apparence rédhibitoire. La crainte de réunions inutiles, de manque 
d’équité et l’exigence en termes de temps et de moyen représentent le 
frein le plus franc. 

•	 22 structures répondantes
•	 100% pour un pilotage
•	 0 refus d’inclusion dans l’éventuel 

réseau
•	 En moyenne 7 avantages cités pour 

4 réticences par chaque répondant

Les prochaines échéances seront une séance de restitution prévue le 31 
janvier 2023 où les acteurs interrogés seront conviés à voir les résultats 
de notre travail, à discuter, à travailler ensemble et partager un repas 
; puis nous clôturerons la phase diagnostique par des entretiens avec 
les structures institutionnelles (ARS, Conseils départemental et régional, 
Education Nationale, des CLS du département...) avant d’entrer dans la 
phase de concrétisation.

•	 Addictions 
France

•	 AIDES
•	 Allo Parents 

Jeunes 34
•	 Amicale du 

Nid
•	 Avenir Santé
•	 CRIAVS
•	 CSAPA Arc-en-

ciel
•	 CSAPA La 

Draille
•	 École des 

Parents et des 
Éducateurs 34

•	 ENIPSE
•	 Epidaure
•	 IREPS Sport
•	 Les Petits 

Débrouillards
•	 Ligue Contre 

le Cancer 
(Hérault)

•	 Maison des 
Adolescents 
34

•	 MFPF
•	 Miamuse
•	 Mouvement 

du Nid 34
•	 PEPA
•	 SIS Association
•	 SoS 

Homophobie 
(Languedoc-
Roussillon)

•	 Souffle 
Occitanie

•	 Via Voltaire 18

•	 Structures associatives en promotion 
de la santé 
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Communication

Suite à l’embauche d’une alternante en communication le 10 octobre 
2022 jusqu’à fin septembre 2023, le CODES 34 peut s’affirmer dans son 
identité grâce à la mise à jour de nouveaux outils de communication. 

•	 Personnes en situation de précarité
•	 Professionnel·les 
•	 Structures

Les contenus de communication qui ont été produits depuis octobre 
2022 sont les suivants : 

•	 Un flyer sur la médiation en santé
•	 Une affiche pour les groupes de parole des 60 ans et +
•	 Une plaquette explicative à destination des professionnels 

concernant les actions envers les 60 ans et +
•	 Un nouvel onglet sur le site internet Formation dans le cadre de la 

certification QUALIOPI
•	 Mise à jour des plaquettes du CODES 34

•	 Développer les outils de 
communication du CODES 34

•	 Augmenter la visibilité du CODES 34
•	 Communiquer sur les actions 

proposées par l’association
•	 Mettre à jour le site internet et le 

maintenir dynamique
•	 Alimenter les réseaux sociaux dans 

un but de visibilité et d’informations
•	 Valoriser le centre ressource
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Quelques actions 
menées en 2022
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Equipe mobile (PSME)

Festif

Module santé

Formation

Médiation

Soutien DD ARS

Centre ressource 

Personnes âgées

Scolaires

Analyse de pratique

Accompagnement des professionnels

Jeune hors scolaire

Equipe mobile addiction



Communauté de communes de Ganges

Le CODES 34 est au côté du service enfance et jeunesse de la 
Communauté de Communes des Cévennes Gangeoises et Suménoises, 
dans la réalisation d’un programme de lutte contre les conduites 
addictives soutenu par la Mission de Lutte contre les Dépendances 
et les Conduites Addictives (MILDECA). Le programme fait suite à un 
diagnostic de santé réalisé sur le territoire. Il vise à la fois les conduites 
addictives en lien avec des consommations de produits et l’usage des 
écrans. Échelonné sur 3 ans, le programme s’adresse à l’ensemble des 
acteurs du territoire, avec une attention particulière portée aux publics 
jeunes.

•	 Ganges

•	 Enfants
•	 Parents
•	 Professionnel·les de la petite enfance

Pour aider à la réalisation du programme et participer à la dynamique 
collective mise en place à travers le projet, le CODES 34 a proposé des 
interventions à la fois en lien avec ses spécificités en Promotion et 
Éducation pour la Santé et pertinentes en vue des axes stratégiques 
élaborés par le porteur du projet. Ainsi, des actions diverses sont 
conduites par les différent·es intervenant·es du CODES 34 sur les trois 
années du programme. 

En 2022 nous avons pu animer : 

•	 Une session de formation de deux jours sur les compétences 
psychosociales ; 

•	 Des cafés de parentalité dans les différentes écoles du territoire 
pour aborder les écrans et l’accompagnement à leur usage ; 

•	 Un projet de création autour des écrans avec les jeunes du collège 
de Ganges ; 

•	 Une participation à la journée sportive des 5 ballons. 

•	 11 professionnel·les formé·es
•	 4 cafés des parents
•	 10 sessions de création d’outils
•	 Participation à 1 événement

En 2023 et 2024 l’aventure se poursuit à travers la déclinaison d’autres 
projets.
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•	 Le collège et les écoles de Ganges
•	 Professionnel·les de la petite enfance
•	 Service Jeunesse et Enfance de la 

CdC
•	 Centre Agantic 



Médiation sociale en santé

Fin 2020, le CODES 34 a signé une convention Adulte-Relais de 3 ans 
avec l’État, représenté par la DDETS. Cette convention contribue au 
financement d’un poste de médiateur social en santé. Les actions 
entreprises en 2021 se sont poursuivies en 2022.

•	 QPV Figuerolles
•	 QPV Gély

•	 Habitant·es des QPV Gély et 
Figuerolles

Permanences : 
•	 Maison Pour Tous Sarrazin (secteur Gély)
•	 Habitat Jeunes (Résidences Foncarrade et F. Villon)

Participations aux espaces de rencontres inter-partenariales :
•	 Collectif éducatif Figuerolles-Gély
•	 Le Programme de Réussite Éducative du CCAS
•	 Conseil citoyen de Gély

Interventions collectives : 
•	  Mission Locale d’Insertion :
Thèmes abordés : Compétences Psychosociales; Conduites Addictives; 
Vie Relationnelle, Affective et Sexuelle; Alimentation; Perturbateurs 
Endocriniens
•	  Habitat Jeunes :
Thèmes abordés : Gestion du stress; Estime de soi

Communication :
•	  Création d’un flyer de présentation des missions du médiateur

•	 98 personnes suivies dont 71 
nouveaux entrants

•	 339 entretiens réalisés
•	 Près de la moitié des démarches 

d’accompagnement concernent 
l’accès aux droits (47%). 

•	 Travail en réseau et d’orientation 
avec 46 partenaires

•	 30% des orientations vers le 
médiateur faites par l’entourage

Après un an d’existence le dispositif est de mieux en mieux repéré par 
les habitant·es. Les usager·es ayant bénéficié d’un accompagnement par 
le médiateur conseillent de plus en plus à leur entourage de le solliciter 
à leur tour. Les perspectives à venir sont : 
•	 Développer des actions à Figuerolles sur le modèle de Gély en les 

adaptant aux spécificités du quartier
•	 Poursuivre les actions sur Gély et en développer de nouvelles
•	 Développer des projets autour de la santé avec les écoles, des 

associations et les habitant·es.
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Accompagner les justiciables (PSMJ)

Le CODES 34 intervient auprès de personnes sous main de justice, à 
travers 3 dispositifs : dans le cadre de stages ordonnés, organisés par le 
SPIP de l’Hérault (antenne de Béziers), par le biais de stages d’alternatives 
aux poursuites mis en œuvre par l’AERS (Béziers et Montpellier), mais 
également à travers les permanences de l’équipe mobile de suivi et 
d’accompagnement en addictologie (Agde, Sète, Montpellier).

Béziers : local AERS et antenne SPIP
Sète : SAVS AVH
Agde : Maison de la Justice et du Droit
Montpellier : Maison de la Justice et du 
Droit, Maison de la Sécurité Routière, 
Maison Pour Tous Marie Curie

En majorité des hommes, usagers 
d’alcool et/ou de cannabis et ayant 35 
ans en moyenne

Agissant de manière globale et complémentaire, en prenant en 
compte les facteurs multiples ayant conduit aux situations, ces actions 
comprennent un axe de santé, dont le rôle est de proposer un espace 
d’échange et de parole autour des conduites addictives, les risques 
associés mais aussi les moyens de les prévenir. Il est question également 
d’aborder les représentations inhérentes ainsi que les compétences 
psychosociales et ressources mobilisables.

En complémentarité avec les autres acteurs, le CODES 34 apporte son 
expertise grâce à sa spécificité autour des conduites addictives mais 
surtout leur imprégnation dans le bien-être et la vision globale de la 
santé; cela nous permet de pouvoir faire la jonction avec les autres 
champs concernés, apporter de l’information tout en favorisant 
l’éducation et la responsabilisation entre pairs ou pour soi.

Stages alcool : 3 sessions et 51 
participant·es

Stages stupéfiants : 5 sessions et 42 
participant·es

Stages SPIP : 2 séances et 8 
participant·es

Equipe mobile en addictologie : 3 sites 
et 41 personnes accompagnées

Après la réorganisation de l’équipe mobile d’accompagnement 
en addictologie, l’objectif 2023 est de consolider et renforcer nos 
permanences mais également amplifier les orientations effectuées par 
les partenaires afin d’accueillir au mieux les PSMJ sous obligation de 
soin. Concernant les stages, nous continuons d’agir en complémentarité 
avec les autres structures.
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Interventions en milieu festif

Partant de l’existant, représenté par le «stand de prévention» (connu 
et reconnu) et en «allant vers» la déambulation et l’approche directe, 
l’équipe a su diversifier ses méthodes afin d’adhérer au mieux aux 
besoins des personnes rencontrées ainsi qu’à leurs dynamiques de vie, 
comprenant donc celles en lien avec la convivialité et les instants de fête 
et de célébration. 

Qu’ils se manifestent sur les espaces publics et/ou festifs, ces fragments 
de vie, parfois fugaces et déconnectés des réalités quotidiennes vécues 
par les personnes rencontrées, sont le terrain propice et idéal à une 
présence à la fois visible mais étudiée pour être efficace, d’une structure 
en santé globale telle que le CODES 34.

•	 Bessan
•	 Cap d’Agde
•	 La Grande-Motte
•	 Montpellier
•	 Nézignan-l’Evêque
•	 Teyran
•	 Vailhauques

•	 6110 personnes rencontrées
•	 60% ont moins de 25 ans

Par le biais d’une posture adaptée  et d’informations claires, un binôme 
de professionnels délivre et présente le matériel nécessaire à la réduction 
des dommages, favorise une utilisation optimale, oriente et conseille les 
usager·es en fonction de leurs pratiques, travaille en partenariat avec 
les organisations et les services associés et œuvre aussi à amorcer une 
réflexion et un changement de comportement, tout en questionnant les 
représentations. 

Abordant toutes les thématiques de santé en lien avec les pratiques 
rencontrées (produits psychoactifs, sexualité, audition, risques sur la 
route, violence ...), l’équipe agit auprès des publics afin de favoriser 
l’autonomisation, la responsabilisation et l’éducation par les pairs. 

•	 10 967 outils distribués
•	 30 brochures distinctes
•	 75 événements 
•	 20 espaces publics et festifs
•	 419 heures de présence réparties 

sur 5 mois

Après une restructuration en 2021, le travail va se poursuivre en lien 
avec les ressources humaines, qui vont être organisées autour d’une 
coordination globale, de l’animation de terrain et du volontariat autour 
de la communication et la logistique.

25

•	 APS 34
•	 AXESS Festif
•	 La Dune 
•	 Mélomane
•	 Tropisme



Maraudes santé en QPV

Après une période de diagnostic, le dispositif de maraudes santé en QPV 
a pu être expérimenté en 2021 : un travail de défrichage et d’observation 
au sein des 12 territoires prioritaires de la ville. Une rencontre entre 
l’éducation spécialisée et la santé, la prévention et l’insertion sociale ; 
le tout dans un objectif de réduction des risques, décloisonnement et 
renouvellement de l’offre en matière de santé.

4 territoires regroupant 8 Quartiers 
prioritaires de la Politique de la Ville de 
Montpellier

•	 Habitant·es et usager·es des 
quartiers ciblés

•	 68% d’hommes
•	 32% de femmes

L’approche que nous appliquons est une méthodologie d’intervention 
sociale, tournée vers les personnes concernées, agissant comme vecteur 
de cohésion et d’ouverture et bien souvent matérialisée par le biais d’une 
démarche «d’aller vers». Cette dernière a montré son efficacité dans de 
nombreux domaines impliquant du lien social, notamment au sein de 
quartiers prioritaires comme cela peut être le cas pour diverses actions 
autour du médico-social, la médiation, la prévention ou l’information.
Par ailleurs, notre expérience acquise lors de la première année nous a 
permis de confirmer l’efficience de cette approche.

Dans l’objectif d’amener les questions de santé au cœur de la vie 
des quartiers et notamment en lien avec la prévention des conduites 
addictives et à risque, le CODES 34 mène des actions d’information, 
d’orientation, de présentation et distribution d’outils de réduction des 
dommages.

•	 18 maraudes réalisées
•	 8 secteurs durant 3 mois
•	 90 heures de présence
•	 1045 personnes rencontrées (dont 

53% à Figuerolles-Gély et 23% à la 
Mosson)

•	 51% de plus de 25 ans
•	 1924 outils distribués (843 autour 

de la santé sexuelle)

Après avoir constaté une grande disparité au niveau des territoires, 
il a été convenu de recentrer notre action autour de deux quartiers : 
Figuerolles-Gély, en lien avec le médiateur santé du CODES, mais aussi 
la Mosson, en lien avec l’équipe du SIJM d’APS 34. L’intérêt étant de 
favoriser un lien de confiance avec le public à l’aide d’une présence de 
proximité régulière et récurrente.
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•	 APS 34
•	 CAARUD AXESS
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Module santé

Depuis 2001, les modules santé sont un des outils de lutte contre les 
inégalités sociales de santé. Il s’agit d’ateliers d’éducation pour la santé, 
dont le but est de renforcer les compétences psychosociales (CPS) et 
éveiller l’intérêt pour la santé globale des jeunes en parcours d’insertion 
professionnelle. Ces ateliers visent à accompagner les jeunes vers un 
mieux-être afin de leur permettre d’optimiser la réussite de leurs projets 
professionnels.

Missions locales : Ganges, Saint-Mathier-
de-Tréviers, Lodève, Clermont-l’Hérault, 
Gignac, Paulhan, Sète, Frontignan, Mèze, 
Marseillan, Pézenas, Agde, Montpellier, 
Murviel-lès-Béziers, Lunel, Palavas, 
Mauguio, 
École de la 2ème chance : Béziers, 
Montpellier, Lunel

Ces ateliers promeuvent l’épanouissement et le bien-être pour 
les jeunes, à travers un socle de développement de Compétences 
Psychosociales (CPS). Celui-ci est segmenté en 2 ou 3 séances de 3h. Une 
première séance socle pour introduire les différents concepts de santé, 
la découverte des Compétences Psychosociales (CPS) et de la notion de 
Bien-être. Une deuxième et éventuellement d’autres séances suivantes 
qui permettent de proposer des outils mettant au travail les CPS, dans 
le but de favoriser le bien-être global, en lien avec la déclinaison des 
thématiques proposées suivantes : addiction, alimentation, vie affective 
et sexuelle et perturbateurs endocriniens.

•	 192 modules santé
•	 410 séances
•	 1929 jeunes rencontré·es

En 2022, le Contrat Engagement Jeune (CEJ), remplace le dispositif 
Garantie Jeune au sein des missions locales. Ce changement de 
dispositif a impacté notre activité tant sur le nombre de modules santé 
que sur le nombre de jeunes présents lors des séances. Pour pallier 
cela, un avenant sera établi sur la nouvelle convention 2023-2024, nous 
permettant également d’intervenir auprès du public lycéen.
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•	 Missions Locales Insertion Jeunes :
Bassin de Thau
Centre Hérault
Cœur d’Hérault
Garrigue et Cévennes
Montpelliérain
Petite Camargue

•	  École de la 2ème chance : 
Béziers
Lunel
Montpellier



Projet personnes de 60 ans et plus

Le CODES 34 est une association dont l’objectif est d’accompagner les 
populations à choisir des modes de vie qui préservent et améliorent la 
santé à tous les âges de la vie. Ainsi une volonté est née de créer un 
nouvel axe de travail auprès des personnes de 60 ans et plus. 

Notre action s’inscrit dans une démarche «d’aller-vers» afin de minimiser 
le sentiment d’isolement tout en prenant en compte la souffrance 
psychique. En offrant un espace de verbalisation, elle propose d’inscrire 
chaque participant dans son histoire et celle de la société, renforçant 
ainsi le lien social. 

•	 Agde
•	 Montpellier
•	 Pézenas

Nous proposons des ateliers collectifs d’1h30 (1 atelier = 3 séances) 
sous forme de cercle de parole à échéance régulière, abordant des 
thématiques variées telles que le sommeil, l’estime de soi, le deuil, les 
addictions, pour des groupes de 7 à 12 personnes. 

Les rencontres collectives seront animées : dans le respect des valeurs 
de l’éducation pour la santé : écoute active, empathie, accueil des 
émotions, accompagnement à la réflexion et à la prise de recul, respect 
de la parole, non jugement, à partir de techniques d’animation et outils 
pédagogiques favorisant la participation active et la dynamique de 
groupe.

•	 28 séances
•	 120 personnes rencontrées

Les personnes ayant participé aux ateliers proposés s’en déclarent très 
satisfaites. Le lien avec les partenaires s’en trouve renforcé. Le groupe 
de parole permet aux participant·es d’échanger en toute confidentialité 
et bienveillance sur des sujets liés à la santé et à leur bien-être. Nous 
proposons la poursuite de l’action sur 2 nouveaux QPV de Montpellier 
ainsi qu’à Clermont-l’Hérault.
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•	 Adoma
•	 Association Mozaïques et Jardins
•	 CCAS d’Agde
•	 CCAS de Montpellier
•	 CCAS Pézenas
•	 PAERPA
•	 Réseau Air+R



Projet scolaire Marseillan

Une convention lie le CODES 34 à la ville de Marseillan depuis 2011. 
Elle répond au souhait de la commune de mettre en place des 
actions d’éducation pour la santé, de manière pérenne, généraliste et 
intergénérationnelle auprès de la population de Marseillan. Chaque 
nouvelle année le CODES 34 détermine avec les différents partenaires 
les thématiques des interventions à réaliser.

•	 Marseillan

La Ville de Marseillan compte 4 établissements scolaires dont deux 
maternelles, deux écoles élémentaires et un collège. 

Le CODES 34 est intervenu sur les écoles Marie Louise Dumas, Bardou-
Maffre de Baugé et Marie Fayet. Les thématiques abordées étaient 
nombreuses, traitant de l’hygiène bucco-dentaire, de l’eau, des 
émotions, du bien-être et estime de soi, du sommeil, des écrans, des 
réseaux sociaux, de l’alimentation et des dangers domestiques.

Au collège Pierre Delay une action autour du consentement auprès 
d’élèves volontaires et disponibles a été réalisée en partenariat avec 
la MJC (Maisons des jeunes et de la culture) qui occupe «le foyer» du 
collège.

•	 370 élèves rencontrés au sein des 
écoles maternelles et élémentaires

•	 42 élèves rencontrés à la MJC

En vue d’améliorer la qualité des interventions réalisées et leur impact 
sur les comportements de santé, les chargé·es de missions du CODES 
34, souhaitent pour l’année 2022-2023, proposer aux écoles deux types 
d’actions d’éducation. La première centrée sur le choix d’une seule 
thématique faisant partie d’un programme étalée dans le temps et la 
deuxième centrée sur le suivi d’une cohorte d’enfant, permettant de 
faire plusieurs interventions. 

•	 Collège Pierre Delay
•	 École Bardou-Maffre de Baugé
•	 École Marie Fayet
•	 École Marie Louise Dumas
•	 Maison des jeunes et de la culture 

(MJC)
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Parcours Santé Mieux Être

L’équipe Mobile Santé Globale intervient dans le cadre d’un nouveau 
dispositif proposé par le Conseil Départemental. Il s’agit du P.S.M.E 
(Parcours Santé Mieux Être) qui vise la levée des obstacles à l’insertion 
sociale et professionnelle des personnes ayant des difficultés de santé. 

L’action s’adresse aux allocataires du Revenu de Solidarité Active (RSA), 
avec ou sans enfant, sous contrat d’engagements réciproques (CER) 
ayant exprimé une difficulté de santé. 

Cette équipe est pluridisciplinaire, composée de 
3 infirmier·ères, 1 éducatrice spécialisée et 2 psychologues. Elle intervient 
en binôme lors des entretiens individuels avec les bénéficiaires.

•	 Montpelliérain : Castelnau-le-Lez, 
Fabrègues, Prades-le-Lez, Jacou, 
Pignan et Montpellier

•	 Biterrois Pézenas : Agde, Pézenas et 
Béziers

•	 Étang de Thau : Sète, Mèze, Poussan 
et Marseillan

L’objectif général de l’action est d’accompagner la personne vers un 
mieux-être et des choix favorables à sa santé globale (santé physique, 
psychique et sociale). Elle offre un accompagnement de proximité en 
proposant des permanences sur rendez-vous réguliers, au plus proche 
du domicile de la personne. 

Le PSME permet d’accueillir des personnes très en difficultés qui 
souvent présentent une importante désocialisation. En recréant un lien 
de confiance, il ouvre la possibilité d’un retour à un parcours de soin. 
Nous rencontrons de nombreuses problématiques de violence et de 
vécus traumatiques qui nécessitent une prise en charge psychique. 

Ce travail d’accueil essentiel est porté par tous les membres de l’équipe. 
L’organisation en binôme autour des trois fonctions : infirmière, éducative 
et psychologie, au-delà de proposer une prise en charge globale, apporte 
des possibilités de rencontre et d’identifications multiples. Ce travail qui 
est primordial à tout accompagnement nécessite une écoute attentive, 
bienveillante et non jugeante de tous les professionnels de l’équipe. La 
prise en compte des déterminants de santé nous amène à travailler sur 
de nombreux aspects de la vie des bénéficiaires allant même parfois 
sur le champ de l’aide à la parentalité. Cela permet de mettre en place 
des orientations effectives ou d’approcher ce qui ne peut être parlé de 
prime abord. 

Bénéficiaire du RSA avec une 
problématique de santé globale.
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Parcours Santé Mieux Être

En fonction de la situation qui se présente, et de manière adaptée à 
chacune, nous accompagnons à la réouverture des droits, reprise 
des soins, nous favorisons des choix éclairés en matière de santé et 
représentons une première coordination du parcours de santé. Quand le 
corps et la capacité à faire à nouveau confiance sont restaurés, alors une 
possibilité de réinsertion par l’emploi peut s’envisager. Parfois, le retour 
à l’emploi est rapide, il peut aussi prendre du temps. Souvent le dispositif 
permet de faire reconnaitre des handicaps qui empêchent la poursuite 
d’une vie professionnelle ou qui nécessitent des aménagements. 
L’évaluation faite avec la personne au fil des entretiens, lui permet de 
reprendre une position de sujet de son histoire et de son parcours en 
société. 

L’équipe a accompagné 367 personnes sur la 1ère année période de 
la convention (décembre 2021 à novembre 2022). Des ajustements 
ont été nécessaires entre les secteurs, certains étant en tension alors 
que d’autres accueillaient peu de bénéficiaires. Des permanences ont 
été supprimées en cours d’année et les bénéficiaires réorientés vers 
d’autres lieux à proximité. 

En parallèle des entretiens individuels, nous avons proposé 14 
interventions collectives. Nous faisons le constat d’un absentéisme 
important qui peut souvent s’expliquer par une difficulté à se confronter 
au collectif ou à se mobiliser, la souffrance physique ou psychique 
prenant le pas sur cette démarche. 

•	 10 villes dans l’Hérault
•	 367 personnes suivies

Les principaux partenaires santé sont 
les CHU, les cliniques, la CPAM, les 
CMP, les CSAPA ainsi que l’ensemble 
des praticien·nes de santé et médecins 
généralistes des secteurs couverts par 
l’Équipe Mobile et du lieu de vie de la 
personne. 

Sur le plan social, les principaux 
partenaires sont les CCAS, STS, la CAF, 
la MDA et les associations d’insertion 
sociale et professionnelle présentent sur 
les secteurs d’intervention.
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•	 Le nombre de séances programmées a doublé 
en 2022 avec l’extension du partenariat avec 4 
nouvelles équipes de Gammes-Issue, 2 au Service 
Urgence Sétoise et 1 à La Ligue de l’Enseignement 
à Sète

•	 Le travail est plus compliqué pour trois groupes 
dont les séances ont lieu tous les deux mois et où 
les personnes ne sont pas constantes dans leur 
présence

•	 L’ESAT a souhaité mettre en pause le travail d’APP 
pour 2023 en raison d’un manque de créneaux 
facilement disponibles pour les salariés

•	 Un format différent type groupe de paroles pour 
répondre à des besoins spécifiques des veilleurs de 
nuit du CHU Rives du Lez

•	 Une autre salariée du CODES 34 se formera en 2023 
pour répondre à de nouvelles demandes et pour 
nous permettre un travail en binôme en interne de 
réflexion, échanges à chaud, productions d’outils 
d’intervention, ...

Pour soutenir la complexité de ce travail, la salariée qui 
anime les APP suit elle-même des séances mensuelles 
avec d’autres praticiens en APP pour recueillir un regard 
extérieur et précieux sur sa pratique.
En 2023 il est prévu qu’une autre salariée, en cours de 
formation, assure quelques groupes supplémentaires.

•	  Association GAMMES - Montpellier
•	  Association ISSUE - Montpellier
•	  ESAT L’envol - Castelnau-le-Lez
•	  Ligue de l’enseignement 34
•	  Service Urgence Sétoise

Analyses de Pratiques Professionnelles
Dans les métiers «de la relation», il existe souvent un écart 
entre le travail prescrit et le travail réel, qui est plus ou moins 
identifié, formalisé et souvent source d’incompréhension 
voire de mal-être pour les professionnel·les.

Les espaces d’analyse de pratiques permettent une prise 
de recul par rapport à des situations professionnelles qui 
font «non sens», qui génèrent un questionnement, voire 
une rupture dans la pratique. Dans un cadre tenu, assorti 
de modalités qui en garantissent confidentialité et qualité 
d’écoute, on prend le temps d’un arrêt sur image pour 
mieux comprendre. Le collectif rend possible l’éclairage de 
la situation sous plusieurs angles au croisement desquels 
le·la professionnel·le pourra percevoir plus aisément des 
ouvertures à une situation mal vécue.

•	 Castelnau-le-Lez
•	 Montpellier
•	 Sète

Les séances proposent différents outils d’analyse ; mais 
chaque séance est unique car la thématique et le contenu 
ne sont jamais prévisibles. 

Selon les lieux et les besoins de chacune des équipes, le 
déroulement s’adapte mais il poursuit toujours les objectifs 
suivants : 
•	 Proposer un espace de mise en mots du vécu 

professionnel en lien à la relation éducative et 
d’accompagnement

•	 Favoriser et soutenir l’expression des impacts 
émotionnels dans les situations professionnelles

•	 Identifier les représentations individuelles et collectives 
et leurs incidences sur la relation

•	 Permettre l’expression des différences de points de vue 
dans la mise en œuvre de l’accompagnement

•	 Stimuler sa créativité pour diversifier les pistes de 
compréhension puis d’actions dans les situations 
problématiques

•	  14 groupes
•	  126 personnes
•	  103 séances
•	  188.5 heures
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Montée en compétences des ERS

Les étudiant·es relais-santé (ERS) sont des jeunes étudiant·es salarié·es 
de leur université. Recruté·es chaque année, leur rôle est d’offrir un 
premier niveau d’information aux autres étudiants à travers des actions 
de prévention. En 2022, grâce au soutien financier de la Caisse Primaire 
d’Assurance Maladie (CPAM) et une participation du Service Commun de 
Médecine Préventive et de Promotion de la Santé (SCMPPS), le CODES 
34 est de nouveau présent auprès de ce dispositif d’éducation par les 
pairs pour aider les étudiants à la réalisation de leur mission.

•	 Montpellier

•	 Etudiant·es relais santé

Un programme de 6 séances de sensibilisation de 3 heures est alors 
proposé par un duo d’intervenants du CODES 34 aux 14 étudiants relais, 
missionnés pour 2022. Les ateliers ont pour objectif de faire connaître 
les concepts en Santé Publique et les valeurs qui s’y attachent dans un 
premier temps. 

Ensuite, le but est d’aider à l’appropriation des techniques d’animation 
en prévention et à l’adoption d’une posture adéquate d’animateur en 
santé. Enfin, les séances servent à aider les pairs-éducateurs à savoir 
utiliser et produire des outils de sensibilisation appropriés. Ainsi, ils et 
elles ont pu adapter un outil créé par leurs prédécesseurs en 2021 sur 
les conduites addictives.

•	 6 séances d’accompagnement soit 
18 heures

•	 14 étudiant·es

Le bilan établi par les étudiant·es suite aux ateliers est très positif bien 
qu’ils et elles regrettent que le programme ne soit pas plus volumineux 
et plus étalé dans le temps. Les bienfaits qu’ils et elles citent à l’unanimité 
sont la méthodologie d’éducation pour la santé qui rend les séances 
vivantes, la flexibilité et l’adaptation des intervenants préoccupés par 
les besoins des étudiants. De même que la qualité d’écoute, le cadre 
bienveillant instauré, la rencontre et l’échange avec les autres étudiants. 
La reconduite du projet est en cours d’étude.
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Stages croisés

Le CODES 34 assure une mission d’appui à l’animation des Contrats 
Locaux de Santé (CLS) et Conseils Locaux de Santé Mentale de l’Hérault 
(CLSM). Nous avons participé à la mise en place des stages croisés pour 
le CLSM du Pays Cœur d’H’érault.

La mission s’intègre dans le cadre de la Convention Pluriannuelle 
d’Objectifs et de Moyens entre l’ARS Occitanie (Agence Régionale de 
Santé) et l’Ireps Occitanie (Instance Régionale d’Éducation et Promotion 
de la Santé), pour laquelle le CODES 34 assure le déploiement des 
missions sur l’Hérault en lien avec la délégation départementale de l’ARS.

•	 Pays Cœur d’Hérault

L’objectif principal des stages croisés est de renforcer l’interconnaissance 
des acteurs intervenant dans le parcours en santé mentale en Cœur 
d’Hérault. 

Ce dispositif permet aux membres du CLSM de passer un temps 
déterminé dans une structure partenaire afin d’y découvrir le quotidien 
de son activité.

Il se déroule en 3 étapes : 

1.	 Un temps de préparation avec tous les binômes de la session, afin 
de recueillir les représentations des participant·es sur les structures 
partenaires, et de préparer l’immersion en construisant une grille 
d’observation

2.	 La ou les journées d’immersion (<5 jours) du ou de la stagiaire dans 
la structure accueillante

3.	 Un temps de restitution avec l’ensemble des binômes, pour partager 
les expériences de chacun et évaluer le dispositif. 

Le rôle du CODES a été d’identifier les dispositifs similaires existants 
en France, les contacter pour avoir leur retour d’expérience ; puis 
accompagner le CLSM à construire les outils supports (convention, 
grille d’observation, évaluation), et à préparer et animer les sessions 
collectives.

•	 4 binômes
•	 100% de satisfaction

Une ou deux nouvelles sessions seront 
organisées en 2023.

•	 Contrat Local de Santé du Pays Cœur 
d’Hérault
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Diagnostic Territorial de Santé

Le CODES 34 accompagne la réalisation du diagnostic territorial de santé 
préalable à la signature du Contrat Local de Santé (CLS) de la ville de 
Sète. 

La mission s’intègre dans le cadre de la Convention Pluriannuelle 
d’Objectifs et de Moyens entre l’Agence Régionale de Santé Occitanie et 
l’Ireps Occitanie, pour laquelle le CODES 34 assure le déploiement des 
missions sur l’Hérault.

•	 Ville de Sète

Un CLS est un outil de territorialisation qui décline les priorités du 
projet régional de santé au niveau local en tenant compte des besoins 
identifiés lors d’un diagnostic de territoire. 

Il contribue à la réduction des inégalités territoriales et sociales de santé 
en facilitant la coordination des actions.
Le rôle du CODES dans l’appui à la coordinatrice dans la réalisation du 
diagnostic consiste à : 

•	 Mettre à disposition des documents ressources : exemples de 
diagnostic CLS, documents cadres de CLS, outils de communication 
sur le CLS

•	 Rechercher et partager des données pour alimenter le diagnostic : 
rapports thématiques, sites web, contacts institutionnels

•	 Aider à prioriser les éléments à faire paraître dans le diagnostic

•	 Assurer une relecture critique et proposer des reformulations pour 
les documents publics : questionnaire d’enquête à destination de la 
population, rapport de diagnostic

•	 Conseiller sur la méthodologie de concertation de la population et 
celle des partenaires du territoire. 

Le diagnostic partagé en santé permettra 
de fixer les axes stratégiques et 
opérationnels du futur CLS de Sète, qui 
devrait être signé courant 2023.

•	 Ville de Sète
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Conseil Local de Santé Mentale

Le CODES 34 a participé au lancement du Conseil Local de Santé Mentale 
(CLSM) du Pays Haut Languedoc et Vignobles. 
La mission s’intègre dans le cadre de la Convention Pluriannuelle 
d’Objectifs et de Moyens entre l’Agence Régionale de Santé Occitanie et 
l’Ireps Occitanie, pour laquelle le CODES 34 assure le déploiement des 
missions sur l’Hérault. 

•	  Pays Haut Languedoc et Vignobles

Le CLSM est un espace de concertation et de coordination entre 
élus, psychiatres, représentants du champ du handicap, usagers, et 
toute personne intéressée par les enjeux en santé mentale. Il a pour 
objectif la mise en œuvre de politiques locales et d’actions permettant 
l’amélioration de la santé mentale de la population.

Le CLSM du Pays Haut Languedoc et Vignobles a été lancé en avril lors 
d’une Assemblée Plénière réunissant près de 70 personnes. 2 groupes 
de travail opérationnels se sont créés :
•	  Coordination  pour l’offre de prise en charge globale en santé 

mentale et l’accès aux soins
•	 Promotion de la santé mentale, information, déstigmatisation: 

organisation des Semaines d’information en santé mentale et 
d’actions durables.

Le rôle du CODES est de soutenir la coordinatrice : 
•	 Dans la préparation et l’animation des temps de rencontre en 

proposant des techniques d’animation favorisant la dynamique de 
groupe et l’interconnaissance

•	 En contribuant à la création de supports de communication et 
d’outils de travail collaboratifs

•	 En analysant les résultats d’enquêtes pour faciliter les prises de 
décision stratégiques.

•	 24 membres du comité de 
coordination

•	 53 membres des groupes de travail

Poursuite des travaux et réflexions engagés : 
•	 Organisation de temps de rencontre interprofessionnels sur les 

thèmes isolement et précarité et santé mentale des personnes âgées
•	 Réflexion sur la stratégie de mobilisation des usagers
•	 Lancement d’une action de lutte contre la stigmatisation.

•	 CLS du Pays Haut Languedoc et 
Vignobles

•	 Pays Cœur d’Hérault
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